
Datenschutzerklärung 

Die im Rahmen der Geschäftsabwicklung zwischen Siewert & Kau und seinen Kundinnen und Kunden 
übermittelten Daten werden mittels einer EDV-Anlage verarbeitet und gespeichert. Der Schutz 
personenbezogener Daten ist für Siewert & Kau von zentraler Bedeutung. Daher ist die Einhaltung 
der geltenden Datenschutzbestimmungen für uns selbstverständlich. Diese Datenschutzerklärung gilt 
für die von Siewert & Kau verantworteten Webseiten der Siewert & Kau Computertechnik GmbH, 
Siewert & Kau Logistik GmbH und Siewert & Kau Service GmbH.  
 

 
1. Datenerhebung und -verarbeitung bei Zugriffen aus dem Internet 
Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, speichern unsere Webserver temporär jeden Zugriff in einer 
Protokolldatei. Folgende Daten werden erfasst und bis zur automatisierten Löschung gespeichert:  

• IP-Adresse des anfragenden Rechners  

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs  

• Name und URL der abgerufenen Datei  

• Übertragene Datenmenge  

• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war  

• Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystems  

• Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt  

• Name Ihres Internet-Zugangs-Providers 
 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zum Zweck, die Nutzung der Webseite zu ermöglichen 
(Verbindungsaufbau), der Systemsicherheit, der technischen Administration der Netzinfrastruktur 
sowie zur Optimierung des Internetangebotes.  
 
Die IP-Adresse wird nur bei Angriffen auf die Netzinfrastruktur von Siewert & Kau oder aus anderen 
Datensicherheitsgründen ausgewertet. 
 
Personenbezogene Nutzerprofile werden nicht erstellt. 
 
Über die vorstehend genannten Fälle hinaus werden personenbezogene Daten nicht verarbeitet, es 
sei denn, sie sind zur Verarbeitung eines uns erteilten Auftrags notwendig oder Sie willigen 
ausdrücklich in eine weitergehende Verarbeitung ein. 
 
2. Verwendung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
Personenbezogene Daten erheben wir nur, soweit diese zweckbezogen für die Abwicklung von 
Bestellvorgängen einschließlich Lieferung bzw. für die Erbringung vertraglicher Leistungen benötigt 
werden. Eine eventuelle weitergehende Nutzung z.B. zu Zwecken der Marktforschung, für 
Werbeaktionen oder Newsletter erfolgt nur mit Ihrem ausdrücklichen Einverständnis bzw. soweit 
dies gesetzlich zulässig ist. Ist das Einverständnis erteilt, kann es jederzeit widerrufen werden. Die 
entsprechenden Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum. Ebenso können Sie den Newsletter 
jederzeit auch über den Abmelde-Link im Newsletter abbestellen. 

Ihre mit Abgabe einer Bestellung angegebenen personenbezogenen Daten werden von uns in dem 
zuvor beschriebenen Umfang bzw. im Rahmen der Erfüllung Ihrer Bestellung bzw. Ihres 
Anliegens  verarbeitet. 



Übermittlungen personenbezogener Daten an staatliche Einrichtungen und Behörden erfolgen nur 
im Rahmen gesetzlicher Vorschriften oder wenn die Weitergabe im Fall von Angriffen auf unsere 
Netzinfrastruktur zur Rechts- oder Strafverfolgung erforderlich ist. Etwaige im Rahmen der 
Abwicklung eingesetzte Dienstleister erhalten lediglich die zu ihrer Aufgabenerfüllung notwendigen 
Daten und sind wie auch unsere eigenen Mitarbeiter zur Vertraulichkeit verpflichtet. Eine 
Übermittlung an weitere Stellen (Dritte) erfolgt nur, soweit gesetzlich zulässig. Darüber hinaus 
werden Ihre Daten nicht an Dritte weitergegeben.  
 
3. Cookies 
Unsere Internetseite verwendet Cookies. Ein Cookie ist eine Textdatei, die beim Besuch einer 
Internetseite verschickt und auf Ihrer Festplatte als Nutzer der Website zwischengespeichert wird. 
Wird der entsprechende Server unserer Webseite erneut von Ihnen als Nutzer der Website 
aufgerufen, sendet der Browser Ihres Computers den zuvor empfangenen Cookie wieder zurück an 
den Server. Der Server kann dann die durch diese Prozedur erhaltenen Informationen auf 
verschiedene Arten auswerten. Durch Cookies können z. B. Werbeeinblendungen gesteuert oder das 
Navigieren auf einer Internetseite erleichtert werden. Wenn Sie als Nutzer der Website die Nutzung 
von Cookies unterbinden wollen, können Sie dies durch lokale Vornahme der Änderungen seiner 
Einstellungen in dem auf seinem Computer verwendeten Internetbrowser, also dem Programm zum 
Öffnen und Anzeigen von Internetseiten (z.B. Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera oder Safari) 
tun.   
 
4. Nutzung von Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (Google Ireland 
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland) 
Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 
Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google 
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die 
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des 
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 
auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser 
übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 
 
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber 
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google 
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren. Der aktuelle Link ist http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
 
Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geräten klicken Sie bitte auf 
den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der die Erfassung durch Google Analytics 
innerhalb dieser Website zukünftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur in diesem 
Browser und nur für diese Domain, löschen Sie Ihre Cookies in diesem Browser, müssen Sie diesen 
Link erneut klicken: Google Analytics deaktivieren 
 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
javascript:gaOptout()


Allgemeine Informationen zu Google Analytics und Datenschutz finden Sie 
unter www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.  
 
5. Auskunftsrecht, Berichtigung, Sperrung und Löschung von Daten 
Ihnen steht ein Auskunftsrecht bezüglich der über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten und 
ferner ein Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und Löschung zu. Wenn Sie Auskunft 
über Ihre personenbezogenen Daten beziehungsweise deren Korrektur oder Löschung wünschen 
oder weitergehende Fragen über die Verwendung Ihrer uns überlassenen personenbezogenen Daten 
haben, kontaktieren Sie uns bitte unter: 
 
Siewert & Kau Computertechnik GmbH 
Datenschutzbeauftragter 
Walter-Gropius-Straße 12a 
50126 Bergheim 

datenschutz@siewert-kau.de 
 

Sollten Sie mit uns per E-Mail in Kontakt treten wollen, weisen wir darauf hin, dass der Inhalt 
unverschlüsselter E-Mails von Dritten eingesehen werden kann. Wir empfehlen daher, vertrauliche 
Informationen verschlüsselt oder über den Postweg zuzusenden. 

  

6. Einbeziehung, Gültigkeit und Aktualität der Datenschutzerklärung 
Durch die Weiterentwicklung unserer Webseite oder die Implementierung neuer Technologien o.ä. 
kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung zu ändern. Siewert & Kau behält sich vor, die 
Datenschutzerklärung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. Wir empfehlen Ihnen, sich die 
aktuelle Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit erneut durchzulesen. 

 

7. Ergänzende Datenschutzhinweise zu unserer Facebook-Fanpage 
Im Rahmen unserer Facebook-Fanpage (abrufbar unter: https://de-
de.facebook.com/siewertkau/)  haben Sie ebenfalls die Möglichkeit, sich über unsere Leistungen zu 
informieren bzw. mit uns in Kontakt zu treten und zu interagieren. Unsere Facebook-Fanpage wird 
auf Basis der mit Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublin 2, Irland) getroffenen Vereinbarung über die gemeinsame Verarbeitung personenbezogener 
Daten nach Art. 26 DSGVO („https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum“) 
bereitgestellt. Hiernach können wir selbst keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von 
Insights-Daten treffen und umsetzen. Die primäre Verantwortung gemäß DSGVO für die Verarbeitung 
von Insights-Daten sowie die Erfüllung sämtlicher Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf die 
Verarbeitung von Insights-Daten wird durch Facebook übernommen. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass bei einem Besuch der Facebook-Fanpage Daten von Ihnen 
als Nutzer außerhalb der EU verarbeitet werden können. Die hierbei beteiligte Facebook, Inc. hat sich 
als Privacy-Shield zertifizierter US-Anbieter zur Einhaltung der Datenschutzstandards der EU 
verpflichtet: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active (St
and: 02.11.2018). 

Ihre Daten können für Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet werden, etwa indem aus den 
sich aus Ihrem Nutzungsverhalten ergebenden Interessen Nutzungsprofile erstellt und für die 
Schaltung von Werbeanzeigen genutzt werden. Hierzu werden im Regelfall Cookies auf Ihrem 
Rechner gespeichert. 

http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html
mailto:datenschutz@siewert-kau.de
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active


Durch die Funktion "Seiten-Insights" können wir in diesem Rahmen von Facebook statistische Daten 
unterschiedlicher Kategorien im Zusammenhang mit der Nutzung der Facebook-Fanpage abrufen, 
wie die Gesamtzahl von Seitenaufrufen, „Gefällt mir“-Angaben, Seitenaktivitäten, 
Beitragsinteraktionen, Videoansichten, Beitragsreichweite, Kommentare, Geteilte Inhalte, 
Antworten, Anteil Männer und Frauen, Herkunft bezogen auf Land und Stadt, Sprache, Aufrufe und 
Klicks im Shop, Klicks auf Routenplaner sowie Klicks auf Telefonnummern. Diese Angaben nutzen wir, 
um unsere Seiten attraktiver und bedarfsgerechter gestalten zu können (z.B. indem wir den richtigen 
Zeitpunkt für die Veröffentlichung eines Inhalts ausfindig machen). 

Im Rahmen der Facebook-Fanpage erfolgt die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der 
Nutzer zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an einer bedarfs- und zielgruppengerechten 
Ausgestaltung unserer Informationsangebote sowie Kommunikationen mit den Nutzern 
(Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern Sie von Facebook als Anbieter der Plattform um 
eine Einwilligung in eine bestimmte Datenverarbeitung gebeten werden, erfolgt die Verarbeitung 
insoweit auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

In Hinblick auf die Ausübung von Betroffenenrechten sowie Auskunftsanfragen weisen wir darauf 
hin, dass Sie diese am effektivsten direkt bei Facebook geltend machen können 
(siehe https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data).  

Weitere Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten sowie zu den diesbezüglichen 
Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre einschließlich 
Widerspruchmöglichkeit (Opt-Out) finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook 
unter https://www.facebook.com/about/privacy/ sowie in den „Informationen zu Seiten-Insights-
Daten“ unter https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data 

Opt-Out: https://www.facebook.com/settings?tab=ads bzw. http://www.youronlinechoices.com 

Die hier definierten Regelungen gelten ebenfalls für andere soziale Netzwerke der Siewert & Kau 
Group. 
 

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
http://www.youronlinechoices.com/

